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Technische Leistungsbeschreibung:  
 
 
Überwachung 
 
• Überwachung anhand des aktuellen Jobstatus, Prüfintervall >= 1 Minute (definierbar) 
• Überwachung zeitlich begrenzter Jobs (z.B. Datensicherungen oder Batchläufe) 
• Sämtliche Einstellungen sind jobbezogen (User / Prüfzeit  und Alarmweg) 
• Selbstüberwachung der Jobprüfung 
• Interne Protokollierung aller Statusänderungen / Alarmaktionen 
 
Direktes Jobmonitoring: Das Auslesen der Systemmeldungen birgt die Gefahr, dass ein regulär 
beendeter Job (versehentlich durch einen User oder weil die Arbeit getan ist) nicht als Fehlerstatus 
erkannt wird. Ist ein definierter Job nicht in dem definierten Status vorhanden, wird Alarm 
ausgelöst. 
Prüfung der Systemmeldungen auf allgemeine Fehler (z.B. Betrieb der iSeries auf USV) 
 
 
Alarmweg 
 
• Alarmmeldungen erfolgen per SMS mit anschließendem Alarmanruf 
• Break Message an alle definierten User 
• E-Mail Nachrichten erfolgen in Abhängigkeit vom technischen Umfeld 
• Statusberichte können periodisch generiert und zugestellt werden (wieder in Abhängigkeit vom 

technischen Umfeld)  
• Alarmruf und SMS werden über ein angepasstes GSM Modul erzeugt. Das GSM Modul wird 

seriell an die zu überwachende Maschine angeschlossen. 
 
 
Steuerung der Alarmmeldungen 
 
• Über eine eigene Benutzerverwaltung, basierend auf den OS/400 Benutzern 
• Incl. der Möglichkeit, Bereitschaftspläne abzubilden 
• Automatische Weiterleitung von Meldungen bei Überschreitung des definierten 

Reaktionszeitraums 
 
 
Systemvoraussetzung 
 
• Mindestens OS/400 V4R5M0 
• Eine freie serielle Schnittstelle 
• GSM Empfang 
• USV gesicherter Stromanschluss 
• TCP/IP incl. Anbindung an das Firmennetz (Mailserver) 
 
 
Ausführlichere Informationen finden Sie auf unserer Homepage. 
Wir stehen Ihnen auch gern persönlich zur Verfügung: 
 
Phoenix-ICP GmbH  Tel.:  +49 / (0) 5331 / 9030 - 0 
Westernweg 22  Fax.: +49 / (0) 5331 / 9030 - 90 
38300 Wolfenbüttel  http://www.phoenix-icp.de 
    mailto: info@phoenix-icp.de  


